Fundusze Europejskie
dla Warmii | Mazur

Rzeczpospolita

- Polska

Harmonogram szkolenia

Dofinansowane przez ‘f /.
Unig Europejsky i

Nazwa Beneficjenta: Warminsko-Mazurski Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Olsztynie

Nazwa i numer projektu: ,Doskonalenie kadr instytucji rynku pracy” nr FEWM.07.03-IP.01-0002/24

Nazwa szkolenia: ,Skuteczna komunikacja interpersonalna”

Termin realizacji: 20.04.2026 — 21.04.2026

Miejsce realizacji zaje¢: Hotel****Solar Palace Spa & Wellness ul. Jaszczurcza Géra 22, 24, 11-700

Mragowo

Trener/Wyktadowca: Viktoriya Trudnowska

Godzina
Data realizacji zajec Temat zajec
od-do
| dzien zajeé

Otwarcie szkolenia i wprowadzenie: powitanie uczestnikow,
20.04.2026 08.00 - 08.30 przedstawienie celéw, efektow ksztatcenia, zawarcie kontraktu

kontrakt
20.04.2026 08.30- 10.00 Poznajmy sie — wstep do efektywnego komunikowania sie
20.04.2026 70.00 - 10.15 Przerwa
20.04.2026 1015 — 11.45 Kgmumkaqa interpersonalna jako fundament porozumiewania sie

Z innymi.
20.04.2026 11.45-12.00 Przerwa
20.04.2026 12.00 - 13.30 Narzedzia efektywnej komunikacji.
20.04.2026 13.30 - 14.30 Przerwa obiadowa
20.04.2026 14.30 - 16.00 Umiejetno$¢ udzielania skutecznej informacji zwrotnej.

Il dzien zaje¢

21.04.2026 08.00 - 09.30 Co nieco o komunikacji niewerbalnej.
21.04.2026 09.30 - 09.40 Przerwa
21.04.2026 09.40-11.10 Emocje jako element porozumiewania sie.
21.04.2026 11.10-11.20 Przerwa
21.04.2026 11.20 - 12.50 Jak zachowac asertywnos¢ w relacjach miedzyludzkich?
21.04.2026 12.50 - 13.30 Przerwa obiadowa
21.04.2026 13.30 - 15.00 Skuteczna komunikacja w rozwigzywaniu konfliktow.
21.04.2026 15.00 - 16.00 Walidacja kompetengji




